YTBEPXJIEHO
[Ipukazom ot No

HOJOXXEHUE
00 opranu3anuu padoTbl ¢ 00palIeHUsIMH TPAKIAH

1.001mue mo10KeHus

1.1. Hacrosimee [Tonoxenue pazpadorano B coorBercTBuu ¢ Koncrurynuei Poccuiickoit @enepanum,
®denepanbabiMu 3akoHaMu 0T 21.11.2011 Ne323-D3 «O06 ocHOBaX 0XpaHbI 3/I0pPOBbs Tpaxkaad B Poccuiickoit
@eneparun», ot 29.11.2010 Ne 326-d3 «OO0 o00s3aTeNbHOM MEIUIIMHCKOM CTPAXOBAHWU TPaXJaH B
Poccuiickoit ®@enepanun», or 02.05.2006 Ne 59-®3 «O mopsiake paccMOTpeHHsi oOpaiieHuil TpakaaH
Poccuiickoit ®enepamum», ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3ammre mpaB HOTpeOHTENCH», a TaKKe
noctanoBieHueM IIpaButensctBa oT 11.05.2023 No 736 «OO0 yTBEepKACHUH NPABUII IPEIOCTABICHHS
MEIUITTHCKUMU OPTaHU3AIMUSIMH TUIATHBIX MEIUIMHCKHUX YCIYT» U HHBIMH HOPMATHUBHO-TIPABOBBEIMU aKTaMHU
Poccuiickoit @eneparnum, perylupyoOIIUMA OTHOIIEHUSI B cepe OXpaHbl 3A0POBbs TPAXKIAH U OKa3aHHUS
MEIUIUHCKUX YCIYT.

1.2. [lonoxenue ompenenser periameHT paboTel ¢ oOpameHusMu rpaxaan B OOO «XaHOUKOB
Jeutb» (manee — Knuanka), mpaBuia perucTpanuu, y4era, mopsaKka U CPOKOB PacCMOTPEHUSI 0OpalieHnit
rpa)<JaH, MOJArOTOBKM OTBETOB Ha MHCbMEHHbIE OOpalieHus (B TOM YHWCIIE€ MOCTYMHUBIINE B 3JIEKTPOHHOMN
dbopme), XpaHeHHE NMUCHMEHHBIX OOpalleHWi W MaTepUalioB, CBS3aHHBIX C MX PACCMOTPEHHEM, JIMYHBIN
pHeM, KOHTPOJIb 32 COOJI0/IEHUEM TOPSAKA PACCMOTPEHUS OOpallleHU .

1.3. YcranoBnennslii HactosmuM [lonokeHHEM TOPSAOK PacHpOCTPaHAETCS Ha JKalIoObl U
oOpailieHus TpaXk/iaH 1o BOIIPOcaM KadecTBa METUIIMHCKOM MTOMOIIIH.

1.4. OcHoBHBIE NOHATHSL, UCTIONB3YeMbIe B [lonoxenun:

1.4.1. OGpamenue rpaxaanuHa (nanee — oOpalieHne) — HalmpaBJIeHHOE B TUCBMEHHOM (JopMe WU B
(dbopMe 3IEKTPOHHOTO JOKYMEHTa TNpEAJIOKEHHE, 3asBICHUE WM Kamola, a TaKkkKe YCTHOe oOpalieHue
rpaxaanuHa B Knuuuky.

1.4.2. TlpennmoxxeHue — oOpalieHue, CoaepIKaliee PpeKOMEHIANK TPaXJTaHWHA 110 OpPraHU3allud |
COBEPIICHCTBOBAHMIO KAaueCTBA OKa3aHUs MEIUIIMHCKOW MOMOIIHU, Pa3BUTHIO M YIYUIICHUIO JEATEIbHOCTH
Knunuku.

1.4.3. 3asBneHue — obpalleHue, coaeprkaliee Npock0y rpakaHnHa O COJICHCTBUN B peau3allu ero
MIPaB ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB B YACTH MOJTYYCHUS METUITTHCKON TIOMOIITH.

1.44. Kanoba — oOpamieHue, coaepkaiiee KpuTUKYy padoTel KnuHuku u (uau) mpockOy o
BOCCTAHOBJICHHH WJIM 3aIIIUTE €r0 HapyIICHHBIX MpaB, CBOOO/I U 3aKOHHBIX HHTEPECOB (a2 paBHO MpaB CBOOOT
M 3aKOHHBIX HWHTEPECOB JPYTUX IUI, B OTHOIIEHHWH KOTOPBIX TPAKIAHUH BBICTYHAEeT 3aKOHHBIM
MIPE/ICTAaBUTENIEM).

1.45. IlucemenHoOe oOpaiieHue — oOpaleHne TpaxaaHrnHa, U3JI0KEHHOE B MMCbMEHHOU (opMe U
noctynuBiiee B KmHUKYy Ha OyMa)KHOM HOCHTEIE JINOO0 TOCPEICTBOM DIIEKTPOHHBIX CPEICTB CBSI3H.

1.4.6. VYcrtHoe oOpamenue — oOpaleHue TpakIaHWHA, W3JI0KEHHOE B YCTHOW (dopme
VIOJTHOMOYEHHOMY Ha TMpPHHATHE OOpamieHuid nuiy W 3adukcupoBanHoe B JKypHame perucrpanuid
oOpartiieHnii MarMeHToB (B TOM YKCIIe BO BpeMsl IMYHOTO MpHeMa rpaKaaH IIaBHBIM BpauyoM KinHuka).

1.4.7. JluuHplii mnpueM TpaxJaH — TMpPUEM TpakJaH TIJaBHbIM BpauoM KiuHukH win
YIOJTHOMOYEHHBIM MM JIUIIOM, COTJIACHO YTBEPKIEHHOMY TpauKy.

1.4.8. KomnekTuBHOE oOpamieHne — oOpalieHue IBYX WIH Oojiee TpakIaH 10 o0ImeMy IS HUX
BOIIPOCY.

2. IlpaBa rpa:kIaHMHA MPH PACCMOTPEHUH 00paLIeHUs

2.1. JlroOo¥ rpaxaaHUH UMEET MpaBo MOJaTh oOpalleHHne B YCTHOM WM MUCBMEHHOU (hopme mpu
YCIIOBHH COOJFOJICHUS Psijia yCTAHOBIICHHBIX B COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATENbCTBOM P®D TpeboBaHwMiA.

2.2. TpeOoBaHMs K MTUCBbMEHHOMY OOpAIICHUIO:



2.2.1. TlucebmMeHHOE OOpaIIeHHe TOJDKHO COJEPKATh CBEJCHUS O JIMIIE, €r0 MoJaBIieM, — (haMUJIHIo,
UMsl, OTYECTBO (MPU HAJMYWH), TOYTOBBIN ajpec, M0 KOTOPOMY HAJIEKHUT OTIPABUTh OTBET, KOHTAKTHBII
TenedoH (TI0 KeNaHuIo).

2.2.2. B oOpamienun 100KHA OBITh U3JI0KEHA CYTh MPEITIOKECHUS, 3asBJICHHS HIIA KATOOBI.

2.2.3. ObpaiieHnre JOMHKHO OBITh MOIMUCAHO TPAKIAHHHOM JIMYHO WJIH JIUIIOM, MPEACTABISIONIM
€ro MHTEepechl Ha 3aKOHHBIX OCHOBAHUSAX (IIPH YCJIOBUU MOATBEP)K/ICHUS €ro MOJTHOMOYMI Ha MOJIMUCAHUE
o0palieHus B COOTBETCTBUH C 3aKOHOM — JJOBEPEHHOCTh, 3aKOHHBIN MPEICTABUTEIb HECOBEPIICHHOIETHETO U
T. IL.).

2.2.4. B cnydae ecnu oOpalieHUE TOJACTCS MOCPEICTBOM 3JIEKTPOHHBIX CPEICTB CBs3U ((daxc,
AJICKTPOHHAS T0YTA U T. I1.), OHO JIOJDKHO YJIOBJIETBOPSTH TPEOOBAHUSAM, U3JI0KEHHBIM B IMyHKTax 2.2.1-2.2.3
Hacrosuero Ionoxenus.

2.3. TpeboBaHMS K yCTHOMY OOpaIleHHUIO:

2.3.1. VYcrHOe oOpalieHHe MPUHUMACTCS K PACCMOTPEHHUIO BO BpEMs JIMYHOTO TpUeMa TpaKiaH
TJIaBHBIM BpadyoM KIIMHUKH UM YITOTHOMOYEHHBIM MM JIUI[OM.

2.3.2. Bo BpeMs JTHYHOTO MpHeMa rpakKIaHIH 0053aH NPEIbIBUTE JOKYMEHT, YIOCTOBEPSIONINH €To
JUYHOCTh, COOOIIUTH JAHHBIE O MECTE JKHTEIbCTBA, a TaKXKe H3JI0KUTh CYTh BOMNpPOCA, C KOTOPHIM OH
oOparmraercs, Ui BHECEHUS JaHHOW nHpopMmanuu B JKypHai peructpanuu oOpanieHnii anueHToB.

2.3.3. B cnyuae eciu BO BpeMsl IUYHOTO PUEMa OT TpakIaHWHA MOCTYIAeT MMCbMEHHOE O0palleHre
u (WIM) Martepualibl, OHU TOJUIeKAT perucrpanuu B JKypHalle perucTpanuu oOpamieHui MalHeHTOB U
paccMaTpuBaOTCs B MOPAIKE, YCTAHOBICHHOM HacTosmuM [lonoxennem Juist MMCbMEHHBIX 00pallieHui.

2.4.  Ilpu paccMOTpeHuH ero oOpameHus rpaXJaHHH UMEET CICAYIOINE paBa:

2.4.1.TIpenocTaBiaTh AONOJHUTENbHbBIE JOKYMEHTBI M MaTepuaibl TM00 oOpamarbes ¢ mpock0oii 06
UX UCTPEOOBaHUMU.

2.4.2.3HaKOMHTHCS C IOKYMEHTaMU U MaTepHallaMu, KaCaloIIUMUCS PACCMOTPEHUs OOpalleHus, eCIH
3TO HE 3aTparMBaeT MpaBa, CBOOO Bl M 3aKOHHBIC HHTEPECHI JAPYTUX JIUI] U, €CITH B YKa3aHHBIX JJOKYMEHTAX U
MaTepuanax He COoAepkaTcs CBEIIEHHUs, COCTABIISIIONINE OXpaHsIeMylo (erepalbHbIM 3aKOHOM TaiHy, MpaBo
JOCTYTIa K KOTOPOH y TAaHHOTO TPayKAaHWHA OTCYTCTBYET.

2.4.3.Tlony4nuTh MUCHMEHHBINA OTBET IO CYIIECTBY NMOCTABICHHBIX B OOpAIIEHHH BOIIPOCOB.

2.4.4. TIoBTOpHO OOpaTUTHCS C OOpalIeHHeM, €CITM TPUYMHBL, MO0 KOTOPHIM OTBET IO CYIIECTBY
MOCTABJIEHHBIX B OOPAIlIEHUU BOMIPOCOB HE MOT OBITH JIaH, B MOCIEIYIOIIEM OBbLITH YCTPAHEHBI.

2.45 . Obpatutbcsi ¢ XanoOoil Ha TPHUHATOE IO OOpANICHWIO pEIICHWe WIM Ha JICHCTBHE
(Oe3nelicTBHE) B CBSI3U C PAaCCMOTPEHUEM OOpaIIeHUS B aIMUHUCTPATUBHOM U (WUJIH) CyJ€OHOM IOPSJIKE B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOJATENLCTBOM Poccuiickoit denepannm.

2.5. KnuHuka rapaHtupyer, 4To IpHU pacCMOTPEHHUH OOpaleHus He OyJeT NOMYIIEHO pa3riialieHus
CBEJICHUM, COZIEPKAIUXCSI B 0OpaIleHNH, CBEICHHH, COCTABIISIFOIIUX BpaueOHYIO TallHy, a TaK)Ke CBEJCHUH,
KaCaroIMUXCs YACTHOU KU3HU TpakIaHWHA, 0€3 ero COriacus.

2.6 He momyckaercsi B3UMaHUe TUIATHl ¢ OOPATUBIIMXCS TPaXJaH 3a JesITeIbHOCTh, CBI3aHHYIO C
paccMoTpeHHeM 00palleHUH.

3. Perucrpanus oopamenuii

3.1. Bce nocrynaromue B KnuHuky nmuckMeHHbIE 0OpallleHus TpaX/1aH U TOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIE C
X PAaCCMOTPEHHEM, NMPHUHUMAIOTCS M PETHCTpPHpYIOTCS B JKypHalle perucTpanuu oOpaiieHud MalueHTOB
JUIIOM, YTIOJTHOMOYEHHBIM Ha TO MPUKA30M TTIaBHOTO Bpaya, B IEHb MOCTYTICHUSI.

3.2. B Xypnane perucrpanuu oOpanieHnid MaueHTOB YKa3bIBAIOTCS:

3.2.1. ®UO rpaxxnaHuHa, MOAABIIEro oOpalieHue.

3.2.2. Anpec TpakJIaHWHA, TOJABIIEro OOpamieHWe, W ApPYrue KOHTAaKTHBIE IaHHbIE (MIPH WX
HaJIM4yun).

3.2.3. Jlara mocTyruieHus oOparieHusl.

3.2.4. Kpatkoe comepkanue odpaiieHus (JOKyMEHTOB).

3.2.5. PesynbraTt paccMOTpEHUSL.



3.2.6. lara ormpaBku (nepeaayn) rpakJaHHHY OTBETa Ha oOpalleHue.

3.2.7. Croco0 nepeaaun OTBETA.

3.2.8 Jlumno, moarotoBuBinee oTBeT Ha obpameHne (PO u 10IKHOCTD JHIA, OTBETCTBEHHOTO 32
pPaccMOTpPEHHE).

3.3. B ciyuae oOHapyKeHUs OTCYTCTBUS YKAa3aHHOTO B TEKCTE OOpAIEHUs MPHIOKECHHUS 00 3TOM
JIeJIaeTCsl COOTBETCTBYIOIIAsl OTMETKa B JKypHaie perucrpanuu.

3.4 B cnyuae npuioxeHHUs K 0OOpaIeHUI0 OPUTHHATIA TOKYMEHTAa BMECTO KOITUU WJIH KOITUU BMECTO
OpUTHHAJIA, IPU PACXO0XKACHUHU 3TOT0 (haKTa C JaHHBIMH, YKa3aHHBIMU B TEKCTE 0OpallieHus, 00 3TOM JeaeTcs
COOTBETCTBYIOIIAs OTMETKA B JKypHaje perucTparum.

3.5. Ecnu obpamienue rpaxkaanuHa nepenano B KIMHUKY B MOPSIIKE UCIIOJIHEHUS TOCYIapCTBEHHON
(GYHKITUY WU TIEpeCcIaHo B MHOM MOpsike, TO B JKypHall perucTpaiuy JOMOIHUTEIHPHO BHOCATCS HCXO TSI
(perucTpaloHHBII) HOMEp U JaTa, OTMETKa 0 (popMe U CPOKE UCITOJIHEHUSI.

3.6. Ilpu moBTOPHOM OOpaIIeHUN JOKYMEHTY NMPHCBAUBAETCS OUEPETHON PEruCTPALlMOHHBIA HOMED.
[ToBTOpHBIM CcunTaeTcs oOpalleHue, HOCTYIUBIIEE OT OJHOTO U TOTO XK€ JIULIA [10 OTHOMY U TOMY e BOIIPOCY,
€CITM CO BPEMEHH I10/Ia4H MIEPBOTO UCTEK CPOK PACCMOTPEHUS WIIM 3asSBUTEIb HE YIOBIETBOPEH TaHHBIM €My
orBeToM. [loBTOpHBIE OOpaleHusi CTaBsATCS Ha KOHTPoJb. [Ipu pabore ¢ HUMU MOAOHPAIOTCS UMEIOIUECS
JOKYMEHTHI 10 TIPEBITYIIIUM OOPAIICHUSIM JTaHHOTO 3asBUTEIISL.

3.7. He cunrarorcs moBTOPHBIMH OOpAIIEHHs OAHOTO U TOTO e IPaKIaHHHA [0 PA3HBIM BOIIPOCAM.
Ecnu 3asBuTENb TpUCHIan HECKOIBKO OOPAICHUH 10 Pa3HBIM BOIPOCAM, KaXkI0€ U3 HUX PETHCTPUPYETCS U
paccMaTpuBaeTCs CaMOCTOSITENBHO.

4. PaccMoTpeHnue oopanieHuni

4.1. Kaxmoe mnHChbMEHHOE oOOpalieHHe Tmepenaercs TIJiaBHOMY Bpauy KinunHuku — ans
MIPEIBAPUTEIIBHOTO PACCMOTPEHUS U MIPUHSATHUS PEIICHHS O €0 JaJbHEHIIIeM pacCMOTPEHUH.

4.2. Tlo kaxxaoMy oOpallleHHU O II1aBHBINA Bpad He MO3/IHee YeM B IBYXTHEBHBIM CPOK IPUHUMAET OHO
U3 CIIEAYIOLIUX PELICHUN:

4.2.1. Tlpunsarp oOpalieHre K pacCCMOTPEHHIO M MEpeaaTh ero B padoTy JIMIly, OTBETCTBEHHOMY 3a
paboty ¢ oOpaleHusIMU TaUEeHTOB, JINO0 HHOMY YIIOJIHOMOYEHHOMY TJIABHBIM BPauOM JIMILY.

4.2.2. OctaBuTh OOpalieHne 0e3 paccMOTpeHuUs (B Cllydae aHOHUMHOTO 0OpaIlIeHus).

4.3. He pomyckaercss HampaBieHHE OOpamieHHs Ui JaJbHEWIIero pacCMOTPEHHS TOMY
JOJKHOCTHOMY JIMILY, Ha ICMCTBHE KOTOPOTO TPaskJaHUH MPUHOCUT Kallo0y.

4.4. Ilpu paccMOTpeHHH OOpallleHus yIOJTHOMOUYEHHOE JIUIO 00sI3aHO:

4.4.1. BHuMarenbHO pa3o0paThCs B CyTH BONpOCa, B Cly4ae HEOOXOAMMOCTH OPraHW30BaTh
MIPOBEPKH HA MECTAX, PUHATH MHBIC MEPHI JIJISI OOBEKTUBHOTO pa3peIIeHus BOTpOoca.

4.4.2. TlpuaATH 000CHOBAHHOE PEIICHUE IO OOPAIICHHUIO.

4.4.3. CooOnmTh 3aBUTEIIO B MTUCBbMEHHON (hOpMe O PEIICHUU, IPUHITOM TI0 €ro o0palieHuto, ¢
HE00XO0AUMBIM 000CHOBaHHEM.

4.4.4. B cinyyae He0OOXOIMMOCTH Pa3bsCHUTH MOPSI0K 00KATIOBaHUS PEILICHUS.

4.4.5. OOGecreynTh KOHTPOJIb 32 CBOEBPEMEHHBIM U MPABWJIBHBIM HUCHOJHEHHEM MPUHSATOTO IO
pe3yabTaTtaM oOpaIleHus: PeIeHHs.

45. OtBer Ha oOpaieHue, MOITYYEeHHOE Ha OyMaKHOM HocuTene, ohopMiseTcss Ha OlaHKe
KiuHUKH, MOAMHUCHIBACTCS YIIOJTHOMOYCHHBIM JIMIIOM, PETUCTPUPYETCS W HANPABISACTCS 3asBHTEIIO I10
MIOYTOBOMY a/IpeCy, YKa3aHHOMY B OOpallleHUN.

4.6. Ilpm HaIMYUM B TEKCTE OOpaIIeHUs KOHTAKTHOTO TeliehOHAa TPa)JTaHWH YBEIOMIIICTCS O
TOTOBHOCTH OTBETa Ha €ro oOpaileHue W BO3MOKHOCTH 3a0paTh €ro JIMYHO MPU YCIOBHH TMPEIbSBICHUS
JTOKYMEHTa, yIOCTOBEPSIONIETO IMYHOCTh, B YAI0OHOE /ISl HETO BpeMsi B TIpeesax 4acoB padoTsl KimmHUKH.
[Ipyn HesBKe TrpakJaHMHA 32 OTBETOM JHOO TMPH €ro OTKa3e SBUTHCA 3a HUM OTBET Ha oOpaiieHue
HaNpaBJISIETCS €My T10 TI0YTe He MO3/Hee TIOCIEIHET0 JHS CPOKa pAaCCMOTPEHUS 0OpaIIeHui rpax iaH.

4.7. Cpoxk paccMOTpeHus: oOpallleHus, YCTaHOBJICHHBIH B COOTBETCTBUU co cTaTheil 31 3akona PD
«O 3amuTe npaB motpeduTeneiiy — 10 kaleHIapHbBIX JHEH CO JTHS €ro MOCTYTUICHUS.



4.8. B cnyyae HEOOXOIMMOCTH TPOBEACHHUS MEIUIIMHCKOM OSKCIEPTU3bl WIM HaJU4YUs HHBIX
(bakToOpOB, eTaroX HEBO3MOKHBIM OTBET I10 CYIIECTBY B YCTAHOBJICHHBINA CPOK, 3 BUTEIIIO HAIPABIISETCS
OTBET C YKa3aHHEM CPOKOB IMOJrOTOBKH OTBETa IO CYIIECTBY M OOOCHOBAaHUS OTJIOKEHHUS PEIICHUS €ro
BOIIpOCa.

5.0co6eHHOCTH paccMOTPeHUs] MUCbMEHHBIX 00paleHunii, TOCTYNMBIIMX B 3JIeKTPOHHOI
dopme

5.1. IluceMeHHBIE OOpalieHUsI B AJIEKTPOHHOU (hopME MOTYT OBITH MOAAHBI ABYMSI CIIOCOOAMH —
MIOCPEJICTBOM 3JIEKTPOHHOTO COOOIIEeHUsI JUO0 MyTeM HaIlpaBJIeHHUs MHCbMEHHOTO OOpallleHus CO BCEMU
HEOOXOJMMBIMU JTAHHBIMHU Ha 3JeKTpoHHbIH aapec Kimmuuku hanbikovdent@mail.ru.

5.2. Ilpu HampaBieHUU MHUCBMEHHOro oOpalleHuss Ha 5SJIeKTPOHHbIM aapec KiumHuku oHO
oopmIsieTcs B MOPSIKE, YCTAHOBICHHOM ISl TUCbMEHHBIX 0OpaIeHHA.

5.3. JIumo, OTBETCTBEHHOE 3a PErHCTpPAlUI0 OOpalleHUl, MOCTYNHUBIIUX B 3JEKTPOHHOU (opme,
00513aHO BHECTH IOJyYeHHOE oOpaieHue B XKypHan perucTpaniu B J€Hb €ro MOCTYIUICHUS.

5.4. B cnyuae ecnu B 00OpallieHUH 3asiBUTENIEM YKa3aH apec JIEKTPOHHON MOYTHI, [0 3TOMY ajpecy
OTIIPABIISIETCS YBEIOMIICHHE O PETUCTPAIIMU OOPAIICHUS.

5.5. OOpaienue, MOCTYNUBILEE B ANEKTPOHHOU (hopme, pacrieyaTsiBaeTcs Ha OyMaKHOM HOCHUTEIIE,
U JajbHeNIIas paboTa ¢ HUM BelIeTCsS KaK ¢ MTICHbMEHHBIM OOpaIieHueM.

5.6. OtBer Ha oOpalieHue, nNpeacTaBIeHHOe B (GopMe 3IEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, HAIlpaBisieTcs B
dbopmMe SJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa IO aJpecy OJJIEKTPOHHOM MOYTHI, YKa3aHHOMY B OOpamieHHH, U B
MUCBMEHHOU (popme 1Mo MOYTOBOMY ajpecy, YKa3aHHOMY B OOpalleHHH.

6. Oco0eHHOCTH PACCMOTPEHHs YCTHBIX 00paleHui

6.1. YcTHbIe 0OpaleHust MOTYT OBITh ClI€TaHbI BO BpeMs JIMYHOTO IIpUeMa TJIaBHOro Bpaua KinnHuku
VI yTIOJIHOMOYEHHOTO UM JTUIIA.

6.2. I'paduk nuyHOrO MpHUeMa yTBepkKaaeTcs pyKoBoACTBOM KIMHUKY.

6.3. JIuuHBI pUeM TpakaaH IPOBOIUTCS B OPSAKE OUEPEIHOCTH.

6.4. YctHOoe oOpaleHne JOMHKHO ObITh CAETaHO C yYeTOM TpeOOBaHHM, U3JI0KEHHBIX B MyHKTE 2.3
Hacrosuero Ionoxenus.

6.5. Peructpanuio ycTHOro oOpalieHusi OCyIIECTBISAET JIMIO, BeAyllee JUYHbIM MpHeM, B MOMEHT
oOparieHusl.

6.6. YcTHbIe oOpaleHus TIaBHbIN Bpad KITMHUKY WM YIIOJTHOMOUYEHHOE MM JIMIIO, BETYIIEe THUHBIHI
MpUeM, CTapaeTcsi pacCMOTpeTh Ha MecTe. B ciydae eciu M3M0KEeHHbIe B oOpamieHuu (akTel u
OOCTOATENILCTBA SBJIAIOTCS OUEBUIHBIMHU M HE TPEOYIOT JOMOJIHUTEIBHON MMPOBEPKH, OTBET Ha OOpaIlleHHUE C
COTJIACHsl TPaXKTaHMHA MOKET OBITh JJaH YCTHO B XOJI€ JINYHOTO TPUEMA.

6.7. Ecimu oOpamenne TpeOyeT [eTalbHOrO H3y4YeHHS W (WIM) TMPUBJICUEHUS JPYTHX JHII,
3aTpeOoBaHUsl OOBSICHEHWH, JOKYMEHTOB W T. II., 3aABUTEIIO0 BO BPEMs JIMYHOTO NpHEMa Pa3bsICHAIOTCS
MOPSAZIOK U CPOKH OTBETa Ha OOpalleHHe B COOTBETCTBUU C MPaBUIAMHU, YCTAHOBIEHHBIMH HACTOSIIUM
[TonoxxeHnem sl MUCbMEHHBIX oOpaleHuil. B 3Tom ciayuyae emy OyJeT JaH MUCbMEHHBINH OTBET 10 CYIIECTBY
MIOCTaBJICHHBIX B 00OpallieHUH BOIPOCOB.

6.8. B cimydae ecnu B OOpamieHWH COJIEP)KATCS BOIPOCHL, PEIICHHE KOTOPHIX HE BXOIWT B
KoMIleTeHI0 KIMHUKYN, TpaKIaHUHY AaeTcs pa3bsCHEHHE, KyJda U B KaKOM MOPAIKE €My CIeayeT
00paTUThCA.

7.0co0eHHOCTH 0TBEeTAa HA 00paueHusi, 0opMIICHHBbIE C HAPYLIEHHEM 00513aTeJIbHbIX
TpeOOBaHUIl

7.1. AHoHMMHbBIE OOpalleHus, a TakXe NHCbMEHHBIe O0OpallleHus, He COOTBETCTBYIOIIHE
TpeOOBAaHUSM, YCTAaHOBJICHHBIM ITyHKTOM 2.2 HacTosimiero [lomoskeHust, He paccmarpuBaroTcs. B XKyphae
perucrpanuy oOpalieHnil MalueHTOB PU 3TOM JeaeTcsi OTMEeTKa 00 OTKa3e B PACCMOTPEHUHU OOpaIleHus
rpakIaHIMHA ¥ KPAaTKOE ONMMCAHNE TPHYUH ITPHHATHUS TAKOTO PEIICHUSI.

7.2. Ilpy mojy4yeHMHM NHCbMEHHOIO OOpAIleHHs, B KOTOPOM COJEpXKarcs HEIEeH3ypHble 100
OCKOPOUTENLHBIC BBIPAKECHHS, YIPO3bI )KU3HHU, 3JI0POBBIO0 COTPYIHUKOB, WICHAM HX CeMeW M ONM3KUM, a



Takke uMmyllecTBy KIMHHMKHM, opraHW3aiusi BIpaBe OCTAaBUTh oOOpaiieHHe 0e3 OTBeTa IO CYIIECTBY
MIOCTABJIEHHBIX B HEM BOIPOCOB M COOOIINTH rpa’kJaHUHY, HAallpaBUBIIEMY OOpalleHue, O HeAOMyCTUMOCTH
3JI0yHOTPeOICHUS TIPABOM.

7.3. B citydae ecinu TeKCT MUCbMEHHOTO OOpalleHUs He MOJIaeTCs MPOYTEHHIO, OTBET Ha oOpaleHne
HE JaeTCsl U OHO HE IOJUIEKUT HAIPABICHUIO HA PAaCCMOTPEHHUE, O YEM B TEUEHUE CEMHU JHEH CO IHS
peructpanuy obpalieHus cooOIaeTcss TpakJaHWHY, HAIpPaBUBIIEMY OOpallleHHe, eclid ero (GamMuwius u
IIOYTOBBIN aJpeC MOJAAIOTCS IPOUYTEHUIO.

7.4. B cnyyae eciiu B MMCbMEHHOM OOpaIllEHUU TpakJaHUHA COAEPIKUTCS BOIPOC, HA KOTOPBIA eMy
HEOJHOKPATHO JAaBAJIMCh MHUCbMEHHBIE OTBETHl IO CYIIECTBY B CBSI3M C paHEe HaNpaBIISBIIUMHUCS
oOpallleHUus MU, U TIPU 3TOM B OOpaleHUH HE MPHUBOJSATCS HOBBIC JOBOJABI I OOCTOSITENHCTBA, TO JAHHOE
ouepeaHoe oOpalieHe Mpu3HaeTcsi 0e30CHOBATENbHBIM, U MIEPENUCKA C TPAKIAHUHOM I10 JAHHOMY BOIIPOCY
npeKpaaeTcs. 3asBUTENb YBEIOMIISETCS O IPUHATOM PEIICHHUH.

7.5. B cnyuae eciu OTBET MO CYIIECTBY MOCTABICHHOTO B 0OpaIlleHuH BOMPOCa HE MOKET OBITh JaH
0e3 pasriamieHus CBEICHUN, COCTABISIONIMX OXpaHseMylo (eaepaabHbIM 3aKOHOM TaiiHy, 3asSBUTEIIO
COO0IIaeTCss 0 HEBO3MOXXHOCTH JaTh OTBET IO CYIIECTBY IIOCTAaBJICHHOIO B HEM BONpOCA B CBSI3U C
HEJOMYCTUMOCTBIO Pa3riallleHus] YKa3aHHbBIX CBEICHHIM.

7.6. Ecmu B oOpamieHun conep)karcs CBEIEHHs O IOJATrOTaBIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM HWIIH
COBEpIICHHOM MPOTHUBOMPABHOM JIEUCTBUU, a TakKe O JHIE, €ro TOTOBSIIEM, COBEpUIAIOIIEM WU
COBEpUIMBIIEM, OOpallleHNE HAIIPABIISIETCS B YIIOJJHOMOYEHHbIE TOCYIaPCTBEHHbBIE OPraHbl B COOTBETCTBUU C
MO/IBEIOMCTBEHHOCTHIO.

7.7. OcHOBaHUEM JJIs OTKa3a B paCCMOTPEHUHU OOpaIleHHs, TOCTYIUBIIETO B 3JIEKTPOHHOH (opMme,
TaKkKe SIBJISIOTCS yKa3aHHE aBTOPOM HENEHCTBUTENBHBIX CBEACHMI O ceOe W (MiaM) aapeca JUisl OTBETaA,
HEBO3MOXKHOCTb PACCMOTPEHHUS 00paleHus 03 HEOOXOUMBIX TOKYMEHTOB U JIMUHON TTOJIHCH.

8.XpaHeHune NuUCbMEHHBIX 00palIeHUI M CBSI3AHHBIX C HX PACCMOTPEHUEM MATEPHUAJIOB

8.1. Jlenompou3BOACTBO 1O 0OpaIIeHHUsIM IPaXkIaH OCYIIECTBISETCS JIULOM, YIIOJIHOMOYEHHBIM Ha TO
rNIaBHBIM  BpauoM KUIMHHKH, KOTOpO€ HEceT IMEpPCOHaJbHYI0 OTBETCTBEHHOCTh 34 COCTOSHUE
JIEJIONPOU3BOJICTBA U COXPAHHOCTh JOKYMEHTOB.

8.2. OOpariieHust Tpaxk/iaH, KOMUM OTBETOB Ha HUX M JJOKYMEHTHI, CBSA3aHHBIE C UX PACCMOTPEHUEM,
(GbopMHUPYIOTCS B JIeNia B COOTBETCTBUU C YTBEPKIEHHOW HOMEHKIIATYpPOil.

8.3. IIpu He0OXOAMMOCTH HaIPaBIIEHHUS HUIIK BO3BpaTa cCaMoro oOpalieHus mocie ero paCCMOTPEHHS B
JpyTrHUe TOCyIapCTBEHHBIE OpraHbl, OPraHbl MECTHOTO CaMOYIIPaBJICHUS WM HHOMY JOJKHOCTHOMY JIMILY B
MaTepuasbl MO MUCbMEHHOMY OOpAaIeHHUIO MOAIINBACTCS €ro KOMHUS, a TaKKe KOMHH COMPOBOIUTEILHOTO
JIOKYMEHTa U OTBETa aBTOPY.

8.4. OpuruHanel JTUYHBIX JTOKYMEHTOB, MPUJIOKEHHBIE K MHUCHbMEHHOMY OOpAaIlEHUIO, K eIy He
MpHOOIIAIOTCS, @ BO3BpAIAlOTCS aBTOPY OOpalleHusi MyTeM JMYHOTO BPYYEHMS] WJIM HHBIM CIOCOOOM,
o0ecreynBaroIuM UX COXPAaHHOCTb.

8.5. B cimyuae mony4yeHHs TOBTOPHOTO OOpAIIeHUs WM Tepeladd 3asBUTENIEM TOTOIHUTEIBHBIX
JOKYMEHTOB OHU TIOJIIIIMBAIOTCS K IEPBOMY OOpaICHHIO.

8.6. Cpok xpaHeHus1 0OpalieHnii rpax1aH U JOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C UX PaCCMOTPEHHUEM, — 5 JIeT.
[Io wucTeyeHHHM YCTaHOBIEHHOTO CpPOKAa XPAaHEHHUS JOKYMEHTHI IO OOpallleHUSM TpaxkIaH MOJIeKaT
YHUUTOXEHHIO B MOPSIZIKE, yCTAaHOBIEHHOM PocapxuBom.

9. KoHTpoJib 32 co0J/110IeHieM MOPSAIKA PACCMOTPEHNs 00paleHn i

9.1. KoHTposs 3a COONIOJICHHEM TOPSIKAa PACCMOTPEHHUs OOpalleHWid TpaxkJaH, YCTaHOBJICHHOTO
3aKOHOJATENLCTBOM U HacTosumM [lonmokeHuem, Bo3naraercs Ha TiaBHOro Bpada KiuMHUKM wiu
YHOJHOMOYEHHOE UM JIUIIO.

9.2. ExexkBapTambHO BO BTOpOH JeKaje TMOCIETHEr0 Mecsia TJIaBHOMY Bpauy KiuHuku
MIPEeIOCTaBISIETC OTYET O KOJIMYecTBE, (Gopme, coaepKaHUM OOpalleHUid W OTBETOB HAa HMX, KOTOPBIN
COCTaBIISIETCS TUI[OM, OTBETCTBEHHBIM 32 pa0OTy ¢ 0OpaIIeHUSIMH MaIMEeHTOB.



9.3. Corpyanuku KimuHUKH, OCYIIECTBISIONINE PACCMOTPEHHUE MUCHMEHHBIX OOpaIIeHU U TUIHBII
IpUEeM Tpak[aH, HECYyT OTBETCTBEHHOCTb 3a IPAaBUJIBHOCTb IMPHUHATHIX MEpP, a TaKkKe 3a COOTBETCTBUE
3aKOHOATENLCTBY MPUHSITHIX TUYHO UMH PEIICHUIA, JAHHBIX PEKOMEHIAINH, pa3bsICHEHUH.

10. I'paduk npuemMa rpakjiaH aIMUHUCTPAIIMEH CTOMATOJIOTHYSCKOM KITMHUKN XaHOukoB JleHTb (1o
IIPEIBAPUTENBHOMN IOTOBOPEHHOCTH):

Anpec JleHb Henenu Bpemst
Jupexrop -
%(;I{IS\?;J?: aOJ]eFOBHa np. [ToGenpr 42 YETBEPr ¢ 15% 1o 179

3amecTuTeJb JUPEKTOPA -
XapuToHOBa
Onbra AHzipeeBHa yi. Bok3anbhas 75 [MOHEAEJILHUK ¢ 15% yo 179




